E-Fit Schwyz
Das digitale Fitness-
programm 2019, exklusiv fir
_ Tourismus & Gastronomie im
Kanton Schwyz.
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E-Fit Schwyz - Erfolgsgeschichten

Zunfthaus Baren by Schefer, Einsiedeln

Erfahrungsbericht von Urs Schefer -
Inhaber und Seniorchef

«Das Zunfthaus Baren ist ein Qualitats-Gastro-Conditorei-Familienunternehmen, direkt am Klosterplatz.
Wir sind bestrebt uns stetig zu verbessern und wollen unsere Gaste nicht nur zufriedenstellen, sondern
positiv Uberraschen. Online-Bewertungen nehmen wir ernst und sehen die Wichtigkeit, insbesondere bei
auswartigen Gasten. Wir werden von ihnen vielfach via Google, TripAdvisor etc. gefunden und bewertet.
Diese heutzutage wichtigen Werbeplattformen missen gepflegt werden. Ein zusétzlicher Aufwand. Mit der
profunden Beratung, Instruktion und der sehr einfach zu handhabenden Software plus dem Beantwor-
tungsservice von re:spondelligent wurde uns sehr geholfen. Wir werden automatisch erinnert, haben
jederzeit die Ubersicht und konnen die Antworten auch mal beméngeln und &ndern. In 99,9% sind sie aber
perfekt und so ist das Ganze eine grosse Erleichterung. Und der Gast bekommt immer umgehend eine
Antwort und spurt so, dass er ernst genommen wird. Diese Hilfsmittel sind eine wirklich gute Sache und
lohnen den geringen Preis allemal. Wir méchten es nicht mehr missen und kénnen es nur jedem anderen
Betrieb weiterempfehlen.»

Was wurde seitens E-Fit Schwyz umgesetzt:

e Beratung Bewertungsmanagement durch re:spondelligent
e Einsatz Software Bewertungsmanagement
e Beantwortungsservice seit Marz 2019

E-Fit-Tipp

Lassen Sie die Bilder fur sich sprechen. Ein Grossteil der Entscheidung fur oder gegen eine Unterkunft,
ein Erlebnis oder einen Ausflug wird durch das Visuelle beeinflusst - also durch die Fotos. Aus diesem
Grund sind gute, professionelle Bilder ein ausschlaggebender Faktor fiir den Erfolg im Online-Vertrieb.
Das Projekt E-Fit arbeitet mit den Fotografen Stefan Zurrer zusammen, um Ihnen ein professionelles und
trotzdem kostengtinstiges Fotoshooting zu erméglichen. Weitere Information dazu finden Sie hier.

Profitieren auch Sie von E-Fit Schwyz noch bis 31.12.2019

Weiterfihrende Informationen zum E-Fit Programm erhalten Sie bei lhrer Tourismusregion oder unter der
Website von Schwyz Tourismus.


https://forms.gle/r1HU2c3A83v4YyVU7
https://www.schwyz-tourismus.ch/de/footernavigation/projektinformationen/e-fit-schwyz/

